
E V G O  
ЗАЯВЛЕНИЕ НА ВОЗВРАТ ТОВАРА 

Я ________________________________________________________________________ (ФИО)                              
«____» ________________ 20___ г. приобрел(а) в вашем магазине 
_______________________________________ (наименование, артикул товара) по цене 
_______________ (цифрами) ___________________________________________ (прописью) руб.  

!!! Товар не был в употреблении, сохранен товарный вид, потребительские свойства, 
пломбы, фабричные ярлыки !!!.  

(без выполнения хотя бы одного условия магазин не сможет принять возврат) 

Указанный товар не подошел мне по причине 

 

___________________________________________________________________________(причина) 

В соответствии с п. 2 ст. 25 Закона РФ от 07.02.1992 No 2300-1 «О защите прав 
потребителей» я отказываюсь от исполнения договора купли продажи и прошу вернуть 
мне уплаченную за товар денежную сумму в размере ___________________ (цифрами)  

_____________________________________________________________________(прописью) руб.  

Номер банковского счета __________________________________________  

БИК _________________Название банка ___________________________________________ 
ФИО держателя карты __________________________________________________________  

Дата ___________________ Подпись ________________  

 
 
 
 
 
 
_____________________________________________________________________________________________ 
Обмен и возврат товара возможен в течение 7 дней после получения заказа из интернет–магазина* в случае: 
-Отсутствия следов эксплуатации изделия. 
-Сохранения товарного вида, потребительских свойств, фабричных ярлыков и этикеток. 
 
Товар должен быть возвращен в оригинальной упаковке с приложенными подарками и другими вложениями. 
 
Возврату и обмену не подлежат некоторые группы товаров**: 
• Нижнее белье 
• Ювелирные изделия 
• Индивидуальные и персонализированные заказы 
 
**В соответствии с постановлением Правительства РФ 19.01.1998 № 55, бельевые швейные и трикотажные изделия 
надлежащего качества не подлежат возврату и обмену. 
В соответствии с постановлением №55 от 1998 года, изделия из драгоценных металлов (золота, серебра) и драгоценных 
камней (бриллиантов, изумрудов и т.д.) возврату и обмену не подлежат. 

Товар, бывший в употреблении – возврату не подлежит. 


